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REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNGT -

CENTRUL PENTRU VIATA INDEPENDENTARENT ¥
DIZABILITATI TAZLAU

din cadrul Complexului Rezidential de Servicii Sociale ”"Barbara Stamm” Pdstriveni,

‘é"' SERVICIULUI SOCIAL:
FPERSOANE ADULTE CU

ARTICOLUL 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul pentru Viati Independenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Tazliu, aprobat
prin hotdrdre a Consiliului Judefean Neamt in vederea functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si accesul persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare sunt obligatorii atit pentru
persoanele beneficiare, cit §i pentru angajatii centrului, membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali, vizitatori etc.

ARTICOLUL 2. Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare Centrul pentru Viati Independentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilititi Tazldu, cod serviciu social 8790 CR - D — II, a fost infiintat prin Hotirirea
Consiliului Judetean Neamt nr. 273 din 28.11.2022, cu sediul in sat Tazldu, comuna Tazlau,
judetul Neamt.

(2) Centrul pentru Viati Independentii pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Tazldu, denumit in
continuare Centrul este institutie de asistentd sociald, de interes public, pentru persoane adulte
cu dizabilitdti, fard personalitate juridicd, in componenta Complexului Rezidential de Servicii
Sociale "Barbara Stamm” Pdstrdveni din subordinea Consiliului Judetean Neamt si in
structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Neamt, acreditati ca
fumnizor de servicii sociale cu Certificatul de Acreditare Seria AF nr. 001084/03.06.2014, emis
de Ministerul Muncii Familiei Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice

(3) Capacitatea Centrului este de 12 de locuri.

ARTICOLUL 3. Scopul serviciului social

(1) Scopul Centrului este de asistentd si suport pentru asigurarea nevoilor de baza ale persoanei, de
ingrijire personald, de abilitare/reabilitare, consiliere psihologica, de formare a unor deprinderi
de viata independents.

(2) Centrul este serviciul social de tip rezidential care cuprinde un ansamblu de activitati, cu
preponderentd de dezvoltare a deprinderilor de viata independentd, realizate pentru a raspunde
nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati, in vederea dezvoltirii
potentialului personal.

ARTICOLUL 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Centrul functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, a raporturilor de munca, a securitatii si sandtafii in munca etc., reglementate
de:
e Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificrile si completarile ulterioare;
e Legea privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap nr. 448/2006,
republicatd, cu modificirile si completarile ulterioare;
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Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorulul serv101110r sociale, precum si

e Legea 53/2003, republicatd — Codul Muncii,
Legea securititii si sdnititii in munca nr. 319/2006, cu modificarilg $
precum si a altor acte normative aplicabile domeniului . ‘f
(2) Standardele minime de calitate aplicabile sunt Standardele sp i
calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Centru de abilitai
adulte cu dizabilitii, Centru pentru viatd independentd pentru pers ;
Centru de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitdti prevazute in Anexa 1 La
Ordinul ministrului muncii si justiei sociale nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor specifice
minime obligatorii de calitate pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati
(3)  Centrul a fost infiintat prin Hotérarea Consiliului Judetean Neamt nr. 273 din 28.11.2022 si
functioneaza fara personalitate juridicd in componenta Complexului Rezidential de Servicii Sociale
”Barbara Stamm” Pdstrdveni, din subordinea Consiliului Judetean Neamt, si in structura Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Neamt, cu avizul §i sub indrumarea
metodologici a Autorititii Nationale pentru Persoanele cu Dizabilitéti

ARTICOLUL 5. Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Centrul se organizeazi si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza
acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Cenfrului sunt

urmatoarele:

e respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

e protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personali si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;
asigurarea protectiei Impotriva abuzului gi exploatarii persoanei beneficiare;
deschiderea citre comunitate;
asistarea persoanelor firi capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in centru a
unui personal mixt;

e ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinindu-se cont,
dupi caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de discernamant i capacitate de exercitiu;

e facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupé caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

e promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

e asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

e preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a tréi independent;

o incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

e asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

e asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

e primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;
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* colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta social.
ARTICOLUL 6. Beneficiarii serviciilor sociale

accentuat care prezintd nevoi de sprijin secvential si minim §
posibilitati materiale de asigurare a Intretinerii in propria familie, gi&
de bazi §i au domiciliul pe raza administrativ-teritoriala a judetuluk
centru pot fi admise si persoane cu handicap din alte judete.

2) Etapele procesului de admitere in Centru

Etapele ce urmeaza a fi parcurse de orice potential beneficiar/reprezentant legal al acestuia

pentru a accede serviciile din centru sunt:

* realizarea vizitelor de prospectare si informarea referitor la activitatea desfasuratd si
conditiile de accesare a serviciilor;

* solicitarea admiterii intr-un centru rezidential si intocmirea documentatiei de citre primaéria
de domiciliu;

e emiterea deciziei de ciitre CEPAH;

* intocmirea referatului cu privire la locurile disponibile in vederea admiterii in centrele
rezidentiale in baza centralizatorului cu locuri disponibile;

* emiterea dispozifiei de admitere de catre furnizorul de servicii sociale;

* completarea documentatiei cu analizele medicale, incheierea contractului de servicii si
documentelor aditionale prevazute de legislatia aplicabild si prezenta procedurd, inclusiv
stabilirea contributiei de intretinere i incheierea angajamentului de plata;

e informarea §i transmiterea documentelor citre centrele rezidentiale in vederea punerii in
aplicare a dispozitiei furnizorului de servicii sociale;

3. Dosarul de admitere

In vederea admiterii in centru, dosarul personal va contine:

- copie a actului de identitate;

- copie dupd certificatul de nastere si, dupa caz, copie a certificatului de casétorie;

- copie certificat de fncadrare in grad de handicap in termenul de valabilitate, PIS, PIRIS;

- raportul de anchetd sociald intocmit de serviciul public de asistentd sociala din cadrul primariei
in a cérei raza teritoriald isi are domiciliul sau resedinta persoana;

- copie decizie admitere in centrul de crizi pentru adulti emisi de CEPAH;:

- evaluare initiala si plan de interventie elaborate de SECPAH;

- dispozitia de admitere;

- contractul pentru acordare de servicii sociale;

- fisd medicala de la medicul de familie (in copie);

Decizia cu privire la admiterea in sistemul rezidential este emisa de citre CEPAH.

Decizia de admitere/respingere in centrul rezidential este luati de citre FSS prin dispozitia
directorului general, avand la bazi, decizia CEPAH si referatul managerului de caz.

Anterior admiterii efective in centru, beneficiarul, respectiv reprezentantul sau reprezentantii

acestuia semneazd: contractul de servicii si angajamentul de platd, consimtdmant scris pentru

imagine beneficiari, acordul de prelucrare a datelor cu caracter personal si acordul pentru
ingrijire si tratamente medicale.

In baza dispozitiei de admitere a FSS, managerul de caz intocmeste PIS-ul. Echipa
mnltidisciplinard din cadrul centrului realizeazi evaluarea initiala si propune, in conformitate cu
PIS-ul si PIRIS-ul, criteriile de eligibilitate si nevoile beneficiarului, acordarea serviciului
specializat, Intocmind Planul Personalizat al beneficiarului.
in situatia in care centrul rezidential nu poate rispunde nevoilor persoanei sau aceasta nu se
acomodeazi in cadrul centrului, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului legal sau prin
dispozitia directorului centrului in termen de maxim 7 zile de la intrare, acesta va fi transferat in
alt centru rezidential in functie de necesititile beneficiarului si de locurile disponibile.




La admiterea in centrele rezidentiale pentru persoane adulte cu handicap sunt prioritare
cazurile beneficiarilor care parisesc sistemul rezidential de protectie a copilului si beneficiarii

care sunt propusi pentru transfer din sistemul rezidential al D.G.A.S.P.C--Neawt, in baza
reevalurilor periodice. o

4. Contractul de furnizare servicii P

e Contractul de furnizare servicii este redactat in 3 exempg origHaal :

al beneficiarului. Beneﬁcmrul/replezentantul legal al acestuia”
contractului de furnizare servicii.

e Odati cu semnarea contractului se completeazd si Acordul beneficiarului sau a
reprezentantului legal (tutore) privind:

- Acordul de prelucrare a datelor cu caracter personal

- Acord pentru ingrijire si tratamente medicale

- Angajamentul de plata

- Consimtimant scris pentru imagine beneficiari

e In functie de conditiile contractuale, repectiv persoana/persoanele care participd la plata
contributiei din partea beneficiarului, se incheie angajamente de platd cu acestea.
Angajamentele de plata fac parte integrantd din contract, iar suma este stabilitd conform
prevederilor legale in vigoare.

o In situatia in care veniturile beneficiarului nu acoperd cuantumul previzut de lege,
sustindtorii legali vor acoperi diferenta pand la concurenta valorii integrale a contributiei
lunare de intretinere.

» Incetarea serviciilor se realizeaza la cererea beneficiarilor, precum si in alte condifii
cunoscute si acceptate de acestia sau reprezentantii lor legali conform prevederilor legale.
Centrul aplicd o procedura de incetare a serviciilor elaborata de furnizorul de servicii sociale.
Suspendarea/ incetarea acordarii serviciului social de catre beneficiar se efectueaza in
interesul acestuia tinand cont de rezultate, reevaluari si nevoile individuale, cu respectarea
prevederilor contractului de servicii.
Principalele situatii in care furnizorul de servicii sociale poate suspenda acordarea serviciilor
pentru un beneficiar sunt de exemplu:
a) la cererea motivata a beneficiarului, reprezentantul legal pentru revenire in familie cu acordul
acesteia pentru o perioada de maxim 15 zile;
b) la cererea beneficiarului, reprezentantul legal pentru o perioada de maxim 60 de zile in baza
acorduluiscris al persoanei care va asigura gazduirea si ingrijirea in perioada respectiva si a anchetei
sociale realizata de personalul centrului din cadrul centrului rezidential;
¢) in caz de transfer intr-un alt centru in vederea cfectuarea de programme specializate, cu acordul
scris al institutiei de catre se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau reprezentatntului
legal ;
d) in caz de internare in spital cu o durata mai mare de 30 de zile.
Principalele situatii in care furnizorul de servicii sociale poate inceta acordarea serviciilor
pentru un beneficiar sunt de exemplu:

a) la cererea scrisa a beneficiarului care are capacitate de discerndmant, daca este de acord
beneficiarul va comunica in cererea scrisa domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa
incetarea acordarii serviciului; in situatia in care beneficiarul comunica adresa in termen de
5 zile, furnizorul de servicii sociale va notifica serviciul public de asistenta sociala pe a carei
raza teritoriala va locui beneficiarul, situatie in care beneficiarul nu mai poate reveni in
unitate;

b) la cererea reprezentantului legal insotita de un angajament scris prin care acesta se obliga sa
asigure gizduirea, ingrijirea si Intretinerea beneficiarului cu oblogatia ca in termen de 48 de
ore de la incetare furnizorul de servicii sociale sa notifice serviciul public de asistenta
sociala pe a carei raza teritoriala va locui beneficiarul;
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¢) transfer in alta institutie rezidentiala, la cererea scrisd a beneficiarului/ reprezentatului legal
cu acordul institutiei respective;

d) centrul rezidential nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide cu obligatia
de a solutiona impreuna cu beneficiarii sau reprezentatii legali i
incetarii transferul beneficiarului/ beneficiarilor;

e) 1in cazul in care beneficiarul nu mai respectd clauzele copitraCtualé % Ahotararii cu
majoritate simpla a unei comisii formate din conducdt®rul [¢emirulli Yes
reprezentat al furnizorului de servicii sociale, managerul
personalului centrului rezidential si 2 reprezentanti ai benefici A

f) la expirarea termenului prevazut in contract; YUDETED

g) in cazuri de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia tmai focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele) in aceste situatii furnizorul de servicii sociale va
asigura in conditii de siguranta transferul beneficiarilor in servicii sociale similare.

h) in caz de deces al beneficiarului;

» Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centru au wrmdtoarele
drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fird discriminare pe bazd de ras3,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personals ori sociali;

b) sé participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care i se aplica;

¢) sé li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cét se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) sd fie protejati de lege atét ei, ct si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de
exercitiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd Ii se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

» Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centru au urmdtoarele
obligafii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala
si economic;

b) sé participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sé contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale

furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legdtura cu situatia lor personali;

¢) sé respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7 Activitati si functii

(1) Principalele functii sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
e cazare si alimentatie
* evaluare initiald si evaluare complexi
e planificare activititi/servicii;
¢ ingrijire si asistentd personali;
e asistentd medicala si de specialitate ;



abilitare/ reabilitare functionald prin: terapie ocupationald si activitdti educationale in vederea
dezvoltarii autonomiei personale (prin educatie perceptiva, igiend personald, autogospodarire),
psihoterapie in vederea dezvoltdrii capacititilor de invétare, adaptare si cresterea gradului de
autonomie personald si sociald (prin stimularea memoriei, atentiei, a creativitatii, a imaginatiei,
comunicare, stimularea potentialului pr0pr1u al fiecaruia, etc), logopedle fiziokinetoterapie,

act1v1ta1;1 de dezvoltare a abxhta‘;ﬂor si d1sp0n1b111ta‘;110r cogmtlve | 'homotom terapu

sfoard);
servicii de integrare/reintegrare sociald
activitati de socializare §i activitati culturale

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice §i publicului

larg despre domeniul sciu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitati:

Centrul detine si pune la dispozitia publicului materiale informative (ghid informativ, pliante,
film de prezentare) in format accesibil, editate pe suport hartie/suport electronic, care cuprind
date referitoare la descrierea centrului si a serviciilor oferite, prezentarea spatiilor de cazare
individuale si a spatiilor comune, conditiile de admitere, alte servicii §i facilitéti

Centrul faciliteaza accesul potentialilor beneficiari/reprezentantilor legali/ reprezentantilor
conventionali, membrilor lor de familie, anterior admiterii beneficiarilor, pentru a cunoaste
conditiile de locuit si de desfasurare a activitatilor/serviciilor, in baza unui program de vizita.
Centrul elaboreazi si utilizeazi un Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusivd a
beneficiarilor sau, dupa caz, a reprezentantilor legali/reprezentantilor conventionali, familiilor
acestora cu privire la serviciile si facilititile oferite.Ghidul beneficiarului este disponibil la
sediul centrului pe suport de hértie si in format electronic.

Centrul elaboreazi rapoarte de activitate lunare in care sunt consemmnate toate obiectivele
urmadrite si activitatile desfésurate.

Centrul promoveazi relatiile de colaborare cu serviciile publice de asisten{d sociald, precum si
cu alti furnizori publici si privati de servicii sociale, pentru solufionarea situatiilor de dificultate
in care se afld beneficiarul, precum si pentru a face cunoscutd activitatea desfasuratd. Centrul
consemneazi §i pastreazi corespondenta sau orice alte documente care evidentiazi colaborarea
sau parteneriatul cu alte institutii.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare

a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitafi:

Centrul are elaborati Carta drepturilor beneficiarilor. Aceasta este editati pe suport de
hértie/CD si este disponibila la sediul centrului;

Centrul organizeazi sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali/ conventionali
pentru a-i informa asupra drepturilor inscrise in Cartd. Informarile sunt consemnate in Registrul
de evidenti pentru informarea beneficiarilor;

Beneficiarii participi periodic la sesiuni de informare cu tematica privind promovarea si
mentinerea unui regim de viatd sanitos, educatie sexuala si contraceptivd, educafie Impotriva
fumatului si a consumului de bauturi alcoolice, drepturile fundamentale pe care le au;

Personalul centrului incurajeazi si sprijind beneficiarii In vederea participarii active la
programele organizate din centru, in scopul prezervarii autonomiei functionale si a unei viefi
independente. Centrul organizeaza activitai de sport in sala si aer liber, in functie de sezon,
activitati care necesitid un minim efort fizic, mintal §i intelectual, activiti{i gospodéresti la casa
si sector agro-zoothenic;



Sunt organizate sesiuni de instruire a personalului atit cu privire la metodele de abordare,
comunicare si relafionare cu beneficiarii, in functie de particularititile psiho-comportamentale
ale acestora, cét i privind respectarea drepturilor beneficiarilor inscrise in Carts;

Centrul isi desfdsoard activitatea in baza unui Cod de etici si sunt anizate sesiuni de
instruire cu personalul pentru cunoasterea prevederilor acestuia; A
De asemenea, Centrul utilizeazi o procedurd proprie pentru
solutionarea cazurilor de abuz si neglijentd in randurile propriilor
Centrul instruieste personalul cu privire la prevenirea s1 combat
relatia cu beneficiarii pe parcursul derularii activititilor din cen
a eventualelor forme de abuz la care pot fi supusi beneficiarii.

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor

Realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

Pentru a autoevalua calitatea activititilor proprii, centrul aplica o procedurd proprie de mésurare
a gradului de satisfactie a beneficiarilor, prin aplicarea unor chestionare care sunt disponibile la
sediul centrului, pe suport de hértie.

Centrul isi desfasoard activitatea in baza unui Cod de eticd, care este disponibil la sediul
centrului, editat pe suport hartie si care este adus la cunostinta personalului prin sesiuni de
instruire periodice.

Centrul faciliteaza participarea tuturor beneficiarilor si a personalului la stabilirea obiectivelor si
prioritatilor de dezvoltare, in vederea cresterii calitatii serviciilor.

Beneficiarilor le este respectat dreptul la o viati normali si Implinitd. Centrul respecti viata
intimd a beneficiarilor i asigurd conditiile necesare in acest sens.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale Centrului prin realizarea
urmaétoarelor activitati:

Centrul este supus unui audit intern/evaluare interni cel pufin o datd la 3 ani, in baza
indicatorilor proprii de méasurare a eficientei, eficacitdtii si performantelor activititii. Indicatorii
si rapoartele de audit intern/evaluare internd sunt disponibile la sediul centrului, pe suport de
hértie, precum si documentele financiar contabile si rapoartele de inspectie sau control;

Centrul este coordonat de personal de conducere competent;

Centrul functioneaza conform prevederilor regulamentului propriu de organizare §i functionare:;
Centrul asigurd instruirea personalului in vederea cunoasterii procedurilor utilizate;

Centrul aplicd normele legale privind gestionarea si administrarea resurselor financiare,
materiale gi umane;

Centrul faciliteaza participarea personalului si a beneficiarilor la stabilirea

obiectivelor si prioritatilor de dezvoltare, in vederea cresterii calitétii serviciilor;

Centrul intocmeste fise de post pentru personalul angajat;

Centrulelaboreaza si aplicd un plan de instruire si formare profesionald pentru angajatii proprii.
Centrul se asigura cd structura de personal a centrului corespunde din punct de

vedere al calificarii cu serviciile acordate si ci personalul propriu are create oportunititile si
conditiile necesare cresterii performantelor profesionale. In acest sens centrul are elaborat si
aplicd un plan de instruire si formare profesionald pentru angajati.

personalul centrului este evaluat anual conform unor fise de evaluare care descriu atributiile
persoanei si noteaza gradul de indeplinire si performantele acesteia;

Centrul dispune de spatiile si dotarile necesare pentru realizarea activitatilor.



ARTICOLUL 8. Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Structura organizatorici, numirul de posturi i categoriile de personal a Centrului sunt aprobate
prin hotérédre a Consiliului Judetean Neamt.
(2) Centrul functioneaza cu un numar de /2,33 posturi.
a) personal de conducere: director, contabil sef (pentru toate servig
Complexului Rezidential de Servicii Sociale "Barbara Stamm” Pastrayg

post); O/
b) personal de specialitate de Ingrijire si asistentd: educator, | 4
psiholog, asistent social, instructori de ergoterapie, infirmiere;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere - rep
calificat, spalatoreasa, ingrijitoare (de curatenie). ’
(3) Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numérului maxim de posturl prevazut in
statul de functii aprobat.

(4) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1 asigurd prestarea serviciilor in cadrul centrului,
respectind standardele minime de calitate.

ARTICOLUL 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere al Centrului este: director (111207), contabil sef (121120) (pentru
toate serviciile sociale din cadrul Complexului Rezidential de Servicii Sociale "Barbara Stamm”
Piastraveni) si sef de centru.

a ) Atributiile generale ale personalului de conducere sunt:
o Asiguri coordonarea, indrumarea §i controlul activitétilor desfasurate de personalul
centrului si propune directorului Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,,Barbara Stamm”
Pastraveni sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc In mod corespunzétor
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;
o Elaboreazi rapoartele generale privind activitatea centrului, stadiul implementérii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezintd conducerii Complexului Rezidential de
Servicii Sociale ,,Barbara Stamm” Pastriveni;

° Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
® Colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii

civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunétafirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitafii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

. Intocmeste raportul anual de activitate;
° Asigurd buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;
. Propune conducerii Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,,Barbara Stamm”

Pastriiveni aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal conform legislatiei
muncii, salarizirii si a legislatiei in domeniu;

o Desfisoard activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

J Ja in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la Incélcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il conduce;

° Rispunde de calitatea activititilor desfagurate de personalul din cadrul centrului si dispune,

in limita competentei, masuri de organizare care si conducé la imbunététirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri In acest sens;

s Organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru , a
regulamentului de organizare si functionare, a R.O.1. si a Codului de eticé;

® Intocmeste proiectul bugetului propriu al centrului;

. Asiguri indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat i

beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;



o Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale sia
acordurilor;
o Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile specifice ale directorului sunt:

Directorul Complexului conduce, coordoneazi si indruma intr
avand urmétoarele atributii:

- Aplicd iIn mod corespunzitor in cadrul Complexului legile, regu

forurile superioare; duce la indeplinire hotirarile si sarcinile stabilite d

Neamt si Consiliului Judetean Neamt;

- Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfdsurate de personalul

structurilor care alcatuiesc complexul si ia masuri de aplicare de sanctiuni disciplinare pentru

salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii ete.;

- Numeste si elibereazi din functie personalul din cadrul complexului, in conditiile

legii;

- Are puteri depline de a negocia si semna Contractul colectiv de munci la nivel de unitate;

- Réspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul complexului

si dispune masuri de organizare care si conduci la imbunététirea acestor activitdti sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

- Reprezintd complexul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale, cu autoritatile si

institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara s1 din strdinétate, precum si in justitie;

- Asigurd comunicarea §i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistenti

sociald de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii civile active
In comunitate, in folosul beneficiarilor;

- Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea complexului, stadiul implementarii

obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezinti furnizorului de servicii sociale;

- Asigurd participarea personalului de specialitate la programele de instruire si

perfectionare;

- fntocme:;te planul de activitate, dezvoltare si aprovizionare al complexului impreuni

cu Consiliul Consultativ, urmarind realizarea acestora cét si darile de seami periodice semnaland

lipsurile care Impiedicd buna functionare a complexului si face propuneri pentru remediere;

- Propune aprobarea structurii organizatorice §i a numérului de personal;

- Indrumi si controleazi activitatea personalului din subordine si ia la timp masurile necesare bunei
desfasurari a muncii. In acest scop urmareste graficul de munci §i programul orar al personalului
unitatii;

- Controleazi circuitul si folosirea rationald a medicamentelor s1 ia mésuri pentru inliturarea risipei
sau Instrdinérilor;

- Urmiéreste intocmirea formelor de admitere suspendare/incetare a acorddrii serviciilor
beneficiarilor din unitate in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.

- Vizeaza saptimanal §i verificd, in conformitate cu normele in vigoare si Retetarul unic, regimul
alimentelor;

-Asigurd aplicarea normelor legale in domeniul protectiei muncii;

-Asigurd securitatea unitdtii urmirind procurarea la timp a materialelor de stingere a incendiilor,
organizarea si instruirea echipei P.S.1.;

-Desemneazd o echipd sau o persoand care si raspunda de asigurarea si urmadrirea aplicarii
normelor PSI, Protectia Muncii si Protectia Mediului;

-Organizeaza paza si securitatea cladirilor, urmarind si nu patrundi in incinta unitatii persoanele
straine fard aprobarea conducerii si sd nu se scoatd din unitate bunuri de inventar, materiale,
alimente, etc. fard forme legale:

-Angajeazi si desface contractul de munci al personalului din subordine;

-Urmdreste tinerea la zi a registrului de evidenta a salariatilor;
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-Controleazid prezenta la serviciu a personalului §i vizeazd condica de prezentd (prin
sondaj).Asigurd respectarea drepturilor personalului unitdfii potrivit normelor legale si
perfectionarea acestuia;

- Asiguri buna desfisurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

- Indeplineste atributiile ce-i revin in calitate de ordonator tertiar de ¢

gestionare si conservare a patrimoniului unitatii privind:

e cheltuirea mijloacelor bugetare in limita creditelor deschise si co

e folosirea rationald si economicoasd a mijloacelor financiare i ma

e inventarierea ori de cite ori este necesar a intregii averi a unitafii,
consumabile si neconsumabile incheind procese verbale de cele constatat
facand propuneri de imputare;

e controlul periodic a magaziilor de alimente si materiale cercetind atdt modul cum
sunt pastrate si ferite de alterare cat si daca soldurile aratate in registre corespund cu soldurile reale
constatate prin cantérire sau mésurare;

e aprobarea platilor numai inbaza actelor justificative legal intocmite;

- Cunoaste si promoveazi respectarea drepturilor fiecirui beneficiar, contribuie la
constientizarea de citre beneficiar a drepturilor sale, asigurd condiiile de coparticipare a persoanei
asistate la organizarea mediului de viata;

- Exerciti atributiile ce revin complexului in calitate de persoand juridicé;

- Organizeazi activitatea financiar contabild a centrului cu respectarea prevederilor legislative in
vigoare;

- Intocmeste proiectul bugetului propriu al centrului si contul de incheiere a exercitiului bugetar pe
care le supune avizirii Consiliului Consultativ;

- Intocmeste raportul anual de activitate;

- Prezintd informiri la cererea autorititilor sau persoanelor juridice care finanteazd complexul, cu
privire la activitatea desfasurata;

- Realizeazi si propune proiecte care au ca scop imbunétitirea activitdfii de protecfie speciald a
persoanelor cu handicap;

- Colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale societdtii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum gi pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

- Desfasoari activititi pentru promovarea imaginii complexului in comunitate;

- Colaboreazid cu organizatiile neguvernamentale ale persoanelor cu handicap precum si cu alte
organizatii neguvernamentale in actiuni comune care vizeazi protectia speciald a persoanelor cu
handicap.

- Ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcéri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il conduce; '

- Asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{d atat personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

- Indeplineste alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil precum si alte
atributii prevazute in actele normative aplicabile.

o Atributiile specifice contabilului sef sunt:
- Aplica legislatia in vigoare in desfasurarea activitétii economico — financiare si
determini atributiile si rdspunderile personalului cu sarcini financiar contabile. Elaboreaza
planificirile financiare prevazute de legislatia in vigoare.
- Organizeaza, indrumi si coordoneaza actiunea de elaborare a proiectului de buget anual de
venituri si cheltuieli; verifici si analizeazi legalitatea, necesitatea si oportunitatea propunerilor
de rectificare a acestuia;
- coordoneazi intocmirea si completarea documentelor contabile primare;
- coordoneaza si controleazi activitatea financiar-contabila;
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- coordoneazd, indruma si controleazd activitatea personalului din cadrul compartimentului
economico — administrativ;

- intocmeste documentele contabile de sintezi;

- monitorizeaza executia bugetului de venituri si cheltuieli;

in executarea sarcinilor previdzute mai sus, contabilul sef are urmatoarele atg
- Intocmirea corectd si la timp a actelor contabile, cu respectarea preved
- Conduce la zi si in conformitate cu prevederile legale evidenta contalfi
buget; _
- Urmareste utilizarea creditelor acordate unititii numai cu respectarea
cheltuirea in alt scop constituind deturnare de fonduri fapt pedepsit potrivg
vigoare;
- Verificd legalitatea documentelor justificative, in sensul ci acestea vor purta in mod

obligatoriu aprobarea persoanelor competente, sa dispund acea operatiune, viza de control
financiar preventiv, semnétura celor care rispund de efectuarea operatiunilor respective;

- Este obligat sd cunoasca si si aplice in mod corespunzitor legislatia cu privire la activitatea
financiar contabild a patrimoniului institutiei;

- Organizeaza la decizia ordonatorului de credite, inventarierea anuald, sau ori de céte ori este
nevoie, a tuturor elementelor patrimoniale, valorifici rezultatele inventarierii, urméreste
imputarea lipsurilor persoanelor vinovate sau inregistrarea in contabilitate a plusurilor constatate.
in organizarea $1 desfagurarea operatiunii de inventariere respectd intocmai decizia emisi si
legislatia in vigoare;

- Urmdrirea, potrivit prevederilor legale, a debitelor de orice natura provenite din relatii
contractuale, din avansuri, din lipsuri n gestiune, etc.;

- Indeplinirea formalitatilor de scddere din inventar a bunurilor de orice fel in cazurile si in
conditiile prevazute de dispozitiile legale;

- Controleaza, ori de céte ori este necesar, magaziile de alimente si materiale, urmirind daci
soldurile ardtate in registre corespund cu soldurile reale constatate prin céntirire si misurare. in
caz de alterare a alimentelor sau de deteriorare a bunurilor se va propune conducerii unitatii
aprobarea scaderii lor daci existi cauze obiective;

- Exercitd controlul financiar preventiv si controlul financiar ulterior in conformitate cu
prevederile legale in vigoare si a deciziei emisd de ciitre directorul centrului, pentru toate
operatiunile desfasurate. Conduce evidenta refuzurilor la viza de control preventiv, informeazi
directorul pentru orice abatere constatati cu ocazia efecturii controlului financiar preventiv si a
celui ulterior, propune mésuri de eliminare a deficientelor constatate si de recuperare a pagubelor;
- Verific respectarea cu strictete a disciplinei financiare, de casa si de banca;

- Arhiveazi si pastreaza documentele contabile, pe termenele legale, pastreazi In ordine
cronologicd si sistematicad circularele primite, actele normative si orice alte acte care tin de
sarcinile sale de serviciu;

- Coordoneazi, indruma si controleaza activititile desfisurate de personalul din cadrul
Compartimentului economic administrativ;

- Asigurd buna desfégurare a raporturilor de munca dintre angajatii Compartimentului

economic administrativ;

- Evalueaza si apreciaza, ori de céte ori este necesar, individual sau global, activitatea
personalului din subordine;

- Intocmeste fisa de evaluare anuali a performantelor profesionale pentru personalul din
subordine;

- Supravegheaza si asigurd acomodarea si integrarea personalului nou incadrat, in vederea
respectarii sarcinilor din fisa postului; intocmeste fisa postului pentru personalul din subordine;

- Avizeaza planificarea concediilor de odihni pentru personalul din subordine;

- Analizeazi §i propune nevoile de perfectionare pentru categoriile de personal din subordine si
le comunicd inspectorului de specialitate - resurse umane in vederea intocmirii planului anual de
pregétire profesionald a salariatilor complexului;

- Organizeazd, impreund cu responsabilul cu protectia muncii, instruirile periodice ale
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personalului din subordine privind respectarea normelor de protectie a muncii;

- In cazul constatarii unor acte de indisciplini la personalul din subordine informeaz, verbal sau
prin referat, directorul Complexului.

- Se ingrijeste de aducerea la zi a propriilor cunostinte In domeniul profesional;participd la
programe de instruire profesionald;

- Actioneazi permanent in scopul prevenirii oricérei forme de abuz;

- Desfisoara activitdfi pentru promovarea imaginii complexului in comunita

beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare i fu
- Cunoaste si promoveazi respectarea drepturilor fiecérei persoane as
constientizarea de cétre beneficiar a drepturilor sale;

- intocmeste raportul anual de activitate;

- Indeplineste alte atributii prevazute in standardul minim de calitate
atributii prevazute in actele normative aplicabile.

- Asiguri si respectd normele cu privire la protectia muncii si PSL

b) Atributiile specifice ale sefului de Centru:

e Aplicd in mod corespunzitor in cadrul centrului legile, regulamentele, hotararile date de
forurile superioare; duce la indeplinire hotédrdrile si sarcinile stabilite de conducerea
Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,,Barbara Stamm” Péstréveni;

e Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul
centrului §i propune conducerii Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,Barbara
Stamm” Pastraveni sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

e Rispunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si dispune
masuri de organizare care si conducd la Imbunitatirea acestor activitdfi sau, dupid caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

e Organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru, a
regulamentelor de organizare si functionare, a regulamentelor interne si a codurilor de etica
ale celor trei centre care intrd in componenta centrului;

e Asigurdi comunicarea si colaborarea permanenti compartimentul economic administrativ din
cadrul Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,,Barbara Stamm” Pastréveni, in folosul
beneficiarilor;

e Elaboreazd rapoartele generale privind activitatea centrului, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezintd conducerii Complexului Rezidential
de Servicii Sociale ,,Barbara Stamm™ Pastraveni;

e Asigurd participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

e Intocmeste planul de activitate si dezvoltare al centrului impreuni cu conducerca
Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,Barbara Stamm” Péstraveni, urmdérind
realizarea acestuia cat gi darile de seamd periodice semnaland lipsurile care impiedica buna
functionare a centrului si face propuneri pentru remediere;

e Propune aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal pentru Centrul;

e Indruma si controleazi activitatea personalului din subordine si ia la timp masurile necesare
bunei desfdsuriri a muncii. In acest scop urmareste graficul de munca si programul orar al
personalului centrului;

e Urmaireste aplicarea procedurii de admitere sau de iesire a beneficiarilor din centru; aproba
orice iesire din centru a beneficiarilor , care trebuie sa fie Insotiti;

e Supravegheazi ca beneficiarii si intregcentrul sa se géseasca Intr-o perfecta stare de igiend si
curdtenie;

e [a masuri pentru organizarea vietii culturale a beneficiarilor in care scop f{ine o legéturad
strdnsd cu organizatiile de profil;
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* Asigurd aplicarea normelor legale in domeniul protectiei muncii:

¢ Controleazd prezenta la serviciu a personalului si vizeazi condica de prezentd. Asigura
respectarea drepturilor personalului centrului potrivit normelor legale si perfectionarea
acestuia;

* Asigurd buna desfdsurare a raporturilor de munci dintre angajatii centrului;

o Cunoagte s§i promoveazi respectarea drepturilor fiecirui benefici contribuie la
constientizarea de cétre beneficiar a drepturilor sale, asigurd conditiile "%@icipare a

persoanei asistate la organizarea mediului de viati;

e Intocmeste raportul anual de activitate;

* Realizeaza §i propune proiecte care au ca scop imbunititirea act
a persoanelor cu handicap;

¢ Desfdsoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comuhifa

e Iain considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, refert
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il conduce;

* Asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostingd atat personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

o Indeplineste alte atributii prevazute In standardul minim de calitate aplicabil precum si alte
atribufii prevazute in actele normative aplicabile.

(1) Functiile de conducere se ocup prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere de coordonator personal de specialitate

(3) trebuie si fie absolventi cu diploma de invitimant superior in domeniul psihologie, asistent#
sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licent ai invatiméntului superior in domeniul juridic, medical,
economic i al stiinfelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(4) Sancfionarea disciplinard sau eliberarea din functie a coordonatorului personalului de
specialitate se face de citre directorul Complexului Rezidential de Servicii Sociale “Barbara
Stamm” Pastréveni, in conditiile legii

; o
Dl - .
incalcéri ale

ARTICOLUL 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate al Centrului este:

@

Educator (235203);

Asistent social (263501);

Psiholog (263411);

Art terapeut (263504)

Instructor de ergoterapie (223003);
Infirmierd (532103)

Asistent medical generalist (325901);

VVVVVYYY

Atributii generale ale personalului de specialitate:

asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionrii cazurilor; identificrii de resurse
ete.;

monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
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e face propuneri de imbunitatire a activititii in vederea cresterii calitétii serviciului si respectarii
legislatiei;
e alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii specifice ale personalului de specialitate din Centru:

» Educator:
lucreaza in echipa pluridiscipilinard — colaboreazd si coopereaza
diferitelor domenii de activitate, in vederea atingerii scopului de T
beneficiarilor;
e Se preocupi de dezvoltarea personald (modelarea continud a personalitdfii)” si formarea
profesionald continua;
e Organizeazd activititile - coordoneaza eficient activitatile,tehnicile si metodele de stimulare si
recuperare care au fost stabilite in planul de interventie personalizat;
Dezvolti la beneficiar atitudini pozitive fatd de sine si fata de lume — educa beneficiarul in
directia construirii stimei fatd de sine si a atitudinilor pozitive fata de sine si lume;
Contribuie la socializarea beneficiarilor prin:
- Formarea deprinderilor de muncé independenté;
- Facilitarea contactelor cu cei din centru si din afara acestuia;
- Implicarea in activitati ca: excursii, drumetii, vizite, viziondri de spectacole;
- Sarbatorirea aniversérilor si onomasticilor;
Participd la cursurile de perfectionare organizate in cadrul centrului si in afara acestuia.
respectd si indeplineste cu strictete normele P.S.I. si protectia muncii In vigoare, participd
periodic la instructajele de protectia muncii gi acordarea de prim ajutor.

» Art terapeut

e lucreazi in echipa pluridiscipilinard — colaboreaza si coopereaza cu specialistil apartindnd
diferitelor domenii de activitate, in vederea atingerii scopului de ingrijire si recuperare a
beneficiarilor;

e Se preocupi de dezvoltarea personald (modelarea continud a personalitdtii) si formarea
profesionald continua;

e Organizeazi activititile - coordoneaza eficient activitatile,tehnicile si metodele de stimulare
si recuperare care au fost stabilite in planul de interventie personalizat;

e Dezvoltd la beneficiar atitudini pozitive fata de sine si fatd de lume — educd beneficiarul in
directia construirii stimei fata de sine si a atitudinilor pozitive fatd de sine si lume;

e Contribuie la socializarea beneficiarilor prin:

- Formarea deprinderilor de munca independents;

- Facilitarea contactelor cu cei din centru si din afara acestuia;

- Implicarea in activitati ca: excursii, drumetii, vizite, viziondri de spectacole;

- Sérbéatorirea aniversdrilor si onomasticilor

e Participd la cursurile de perfectionare organizate in cadrul centrului si In afara acestuia;

e Respecta si indeplineste cu strictete normele P.S.1. si protectia muncii In vigoare, participa
periodic la instructajele de protectia muncii si acordarea de prim ajutor.

» Psiholog:

e Acorda asistentd psihologicd de la venirea in centru a beneficiarului si pe tot parcursul
sederii acestuia in centru;

e Examineazi beneficiarii la venirea in centru si impreund cu ceilalti membri ai echipei de
evaluare initialaparticipa la elaborarea Planului personalizat si a Planului individual de
servicii;
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Tntocmeﬂe fisa de observatii psihologice a beneficiarilor, in vederea recomandirilor si
controlului mésurilor de stimulare a dezvoltdrii psihologice in cadrul procesului de
recuperare,

Initiazd si stimuleaza activitti terapeutice si ludice de grup, in care si fie i
multi beneficiari, a céror stare fizica si psihici le permite participarea;
Contribuie la imbunatitirea permanenti a relatiilor dintre beneficiari
beneficiari - personal- conducere;

Urmareste evolutia fiecirui beneficiar in cadrul programului de r
datele rezultate si face propuneri pentru mentinerea, modifi
programului;

Conlucreazé cu personalul din atelierele de terapie ocupationald, urméire
beneficiar care desfagoard activititi lucrative in acest sector;

Ofera consiliere angajatilor centrului care lucreazi cu beneficiarii;
Participa aldturi de ceilalti membrii ai echipei de specialisti la evaluarea complexd a
beneficiarului atit la nivel individual cét si la nivel de grup;

Creazd baza de date referitoare la beneficiari si o actualizeazi in permanenti;

Asigurd consilierea beneficiarilor si a familiilor acestora (unde este cazul);

Va urméri impreund, cu ceilalti membrii ai echipei pluridisciplinare, formarea unor
comportamente pro-sociale, pro-normative (in special dezobisnuirea de comportamentele
conflictuale si a celor indezirabile social);

Va urmdri ca toti beneficiarii si participe ca membrii cu drepturi depline la viata centrului si
a comunitatii si si aiba acces la toate serviciile oferite de centru;

Respecta si indeplineste cu strictete normele P.S.I. si protectia muncii in vigoare, participa
periodic la instructajele de protectia muncii si acordarea de prim ajutor.

Asistent social:

Pastreazd evidenta si se ocupi de inregistrarea intririlor si iesirilor beneficiarilor din centru.
Stabileste cele mai adecvate mijloace si modalitdfi de integrare psiho-sociald a
beneficiarilor;

Participd aldturi de ceilalti membrii ai echipei de specialisti la evaluarea complexid a
beneficiarului atét la nivel individual cat si la nivel de grup;

Creazd baza de date referitoare la beneficiari si o actualizeazi in permanenté;

Asigura consilierea beneficiarilor si a familiilor acestora (unde este cazul);

Intretine relatii cu familia de provenientd a beneficiarilor in vederea reintegrarii acestora
(unde este cazul);

Raspunde de evaluarea situaiei sociale a fiecrui beneficiar avind ca document de bazi
ancheta sociald reactualizati; din ancheta sociali reactualizati va utiliza toate datele
semnificative care anticipativ pot contribui la integrarea sociala a fiecirui beneficiar;
Stabileste o diagramd de evolutie pentru fiecare beneficiar, apeldnd la metodele
longitudinale cunoscute (istoria sociald a fiecirui beneficiar, interviul, analiza unor
microunitati biografice etc.);

Participd la elaborarea Planului Individual de Interventie privitor la integrarea sociali a
beneficiarilor;

Initiazd actiuni individuale si de grup pentru autodeterminarea fiecarui beneficiar si
parcurgd training-uri de formare si dezvoltare a abilitatilor;

Va urmari impreund, cu ceilalti membrii ai echipei pluridisciplinare, formarea unor
comportamente pro-sociale, pro-normative (in special dezobisnuirea de comportamentele
conflictuale si a celor indezirabile social);

Va urmari ca toti beneficiarii s participe ca membrii cu drepturi depline la viata centrului si
a comunitatii si sd aiba acces la toate serviciile oferite de centru;
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e Intretine si cultiva relatiile cu alte institutii interesate in activitatea de ocrotire si protectie
sociald: comisia de diagnostic si triere, tribunalul, mijloacele mass — media, biroul de
evidenta populatiei etc;

e Tine evidenta beneficiarilor decedati In cadrul institutiei si Intocmeste actele necesare in
acest sens,

e respecti si indeplineste cu strictete normele P.S.I. si protectia muncii in vigoare, participa
periodic la instructajele de protectia muncii §i acordarea de prim ajutop: 14

» Instructor de ergoterapie
diferitelor domenii de activitate, in vederea atingerii scopului de
persoanelor cu nevoi speciale;

Se preocupd de dezvoltarea personald (modelarea continud a pe
profesionala continué;

Organizeazi activititile - coordoneaza eficient activitatile, tehnicile §i metodele de stimulare 1
recuperare care au fost stabilite in planul de interventie personalizat;

Participa la ingrijirea beneficiarului;

Participa la evaluarea beneficiarului;

Participi la aplicarea planului de interventie personalizat;

Dezvolta deprinderile de autonomie personala si sociald la beneficiari;

Dezvoltd la beneficiar atitudini pozitive fatd de sine gi fata de lume — educd beneficiarul in
directia construirii stimei fati de sine i a atitudinilor pozitive fafa de sine gi lume;

Respecta drepturile beneficiarului;

Supravegheaza starea de sindtate a beneficiarului — semnaleaza orice modificéri aparute;
Alimenteazd si hidrateazi beneficiarul — satisface trebuintele de lichide si hrand ale
beneficiarului corespunzitor capacitatilor acestuia, varstei, starii de sdndtate si recomandarilor
medicale;

Igienizeazi spatiul in care se afld beneficiarul — asigurd si menfine condifiile igienico — sanitare
ale spatiului unde se afla beneficiarul:

Acorda ingrijiri de igiend beneficiarilor;

asigurd protectia si securitatea vietii beneficiarilor, pe timpul cét isi desfasoard activitatea;
contribuie la constientizarea de citre beneficiar a drepturilor sale, asigurd condifiile de
coparticipare a beneficiarului la organizarea mediului sdu de viata;

Comunicarea interpersonald — influentarea in directia convenabild a gandirii, simfurilor si a
comportamentului beneficiarului;

Contribuie la socializarea beneficiarilor prin:

Formarea deprinderilor de munca independentd;

Facilitarea contactelor cu cei din centru si din afara acestuia;

Implicarea in activitati ca: excursii, drumetii, vizite, viziondri de spectacole;

Sarbatorirea aniversirilor si onomasticilor;

respectd reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale (infectiilor intraspitalicesti);

participi efectiv la mentinerea ordinii si efectueaza curatenia ori de céte ori este necesar;
efectueazi sau ajuti la baia generald a benéficiarilor din grupd, in functie de programul stabilit ;
raspunde de obiectele de inventar (cazarmament,echipament,mobilier etc.) si de mijloacele fixe
care sunt in dotarea centrului;

participa la cursurile de perfectionare organizate in cadrul centrului §i in afara acestuia.

participa la campania agricold dupa programul stabilit de conducerea centrului;

respectd si indeplineste cu strictete normele P.S.I. si protectia muncii in vigoare, participd
periodic la instructajele de protectia muncii si acordarea de prim ajutor.
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» Infirmierd:

Planifici activitatea proprie;

Se preocupd de formarea profesionali continua;
Lucreazi in echipa multidisciplinar;

Respecta drepturile beneficiarului;

Supravegheazi starea de sanitate a beneficiarului;
Alimenteaza (ajutd) si hidrateaza beneficiarul;
Igienizeaza spatiul in care se afld beneficiarul;
Acorda Ingrijiri de igiena beneficiarului;
Transporta rufaria;

Transporta beneficiarii;

asigurd protectia si securitatea vietii beneficiarilor, pe timpul cét isi desfigpa
contribuie la constientizarea de citre beneficiar a drepturilor sale, asigur ol
coparticipare a beneficiarului la organizarea mediului siu de viata;
contribuie la socializarea beneficiarilor prin:

- formarea deprinderilor de munci independent;

- facilitarea contactelor cu cei din centru si din afara acestuia;

- implicarea in activitati ca: excursii, drumetii, vizite, vizionzri de spectacole;

-  sarbatorirea aniversarilor si onomasticilor;

acfioneazd permanent in scopul prevenirii oricirei forme de abuz;

participd la activitati cu beneficiarii care nu sunt implicati in activitati, sau cu grupa de
beneficiari la care nu este pedagog de recuperare sau instructor de ergoterapie pe schimbul
respectiv ;

respecta reglementérile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale ( infectiilor intraspitalicesti);

participé efectiv la mentinerea ordinii si efectueaza curatenia ori de céte ori este necesar;
raspunde de obiectele de inventar (cazarmament, echipament, mobilier etc.) si de mijloacele fixe
care sunt In dotarea casei.

Participa la cursurile de perfectionare organizate in cadrul centrului si In afara acestuia;
Participa la campania agricold dupa programul stabilit de conducerea centrului;

respectd si indeplineste cu strictete normele P.S.I. si protectia muncii in vigoare, participa
periodic la instructajele de protectia muncii si acordarea de prim ajutor.

»  Asistent medical generalist:

Depisteaza precoce imbolndvirile, urmireste evolutia bolii, efectueaza tratamentul si
supravegheaza respectarea regimului igieno-dietetic prescris de medic; informeazi medicul
asupra evolutiei beneficiarilor cu regim;

Administreaza personal medicatia, efectueaza tratamentele si imunizarile conform prescriptiei
medicale;

Efectucazd triajul epidemiologic al beneficiarilor urmérind igiena individuala, igiena
vestimentatiei, cazurile noi de imbolnavire, agitatiile psihomotorii;

Efectueaza termometrizarea beneficiarilor, atunci cand este cazul, urmareste functiile vitale
(conform competentelor profesionale) si inregistreazi valorile in foile de observatie;

Urméreste, verifica si inregistreaza in foile de observatie si in registrul de evidentd faza ciclului
menstrual la fete;

Acordda primul ajutor, conform competentelor profesionale, beneficiarilor cu epilepsie,
administreaza tratamentul medicamentos in crizele de epilepsie si completeaza in evidentele
medicaleale acestora

Asigura urgentele conform competentelor profesionale;

aranjeaza si eticheteaza medicatia in dulapul de medicamente, conform prescriptiilor din foile
de observatie, respectiv a legislatiei referitoare la medicatia toxica;
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e Completeazd medicatia la aparatul de urgenta;

e Colecteaza deseurile rezultate in urma administrérii tratamentelor, le triazd si gestioneazi
respectand legislatia aflatd in vigoare in domeniu;

e Respectd reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale (infectiilor intraspitalicesti);

o Verifici igiena caselor si modul in care s-a facut predarea primirea serviciului de catre

personalul de la case (daci personalul care a preluat schimbul a luat la cunostinta roblemele,

nou apéarute, legate de beneficiari); a0 A

Urmireste si ajuti la formarea deprinderilor de igiend a beneficiarilor;

Urmireste cura de aer si soare, cAnd timpul si comportamentul beneficia

Urmareste hidratarea beneficiarilor;

Supravegheaza si ajutd la servirea meselor de catre beneficiari;

Urmaireste modul cum sunt distribuite regimurile alimentare la beneficiari;

Completeazd in foaia de observatie si in registrele de evidentd eventl

patologice;

e Verifici microclimatul camerelor beneficiarilor si intreprinde demersuri de remediere daca
acesta nu corespunde ;

e Aplicd procedurile previzute in codul de procedurd a sistemului de gestionare a deseurilor
periculoase;

o Respectd §i indeplineste cu strictete normele P.S.I. si protectia muncii in vigoare, participa
periodic la instructajele de protectia muncii si acordarea de prim ajutor.

ARTICOLUL 11. Personalul administrativ, gospodirie, intretinere - reparatii, deservire

1) Personalul administrativ, gospoddrie, intrefinere — reparatii, deservire al Centrului este:
» Muncitor calificat (fochist 724513);

» Spdldtoreasa (912103),

> Ingrijitoare de curdtenie (532104);

(2) Atributiile specifice personalului administrativ, gospoddrie, intrefinere — reparafii,
deservire al Centrului sunt:

» Muncitor calificat (fochist):
- Controleazi, la intrarea in schimb, toate aparatele de masurd si control ale centralei termice,
incircarea instalatiilor cu apd, existenta combustibilului pentru incilzit, celelalte dispozitive si
accesorii necesare functiondrii corespunzitoare a sistemului de ncdlzire centrald. Gestioneaza
combustibilul centralelor termice si toate celelalte bunuri materiale primite pe perioada schimbului
de lucru;
- Urmireste pe intreaga perioadi a serviciului, modul de functionare a centralei termice, semnaleaza
orice neajunsuri si intervine in caz de avarii, solicitind sprijinul conducerii unitatii;
- Primeste si preds, la intrarea sau iesirea din schimb, pe bazd de proces verbal, instalatiile de
incalzire, carburantul din stoc si face cuvenitele consemndri in registrul privind consumul si orele
de functionare al centralelor termice;
- Controleaza si asigurd temperatura optima de incélzire in toate incéperile cladirilorr unde existd
incdlzire centrala;
- Repara toate defectiunile ce apar pe circuitul apei reci, a apei calde, a
caloriferelor, conductelor, chiuvetelor din unitate.
- Asigurd permanent curdfenia in centrala termicé;
-Interzice accesul persoanelor care nu au aprobarea legald in centralei termice;
- Alarmeazi si intervine direct in cazul in care se produce incendiul la centrala termica sau in
unitate;
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- Semnaleazad imediat conducerii unitatii, prin referat, orice uzurs, defectiune sau situatii speciale
care pot pune in pericol functionarea corespunzitoare a instalatiilor si dispozitivelor din centrala
termica;

- Este obligat s3 aiba asupra sa autorizatia ISCIR vizati la zi;

-Respecta programul de lucru zilnic — conform graficului de activitate, semneaza condica de
prezentd la inceputul si sférsitul programului;

- nu paraseste serviciul in timpul orelor de program decét pe bazi de bilet de voie;

- respecta normele de protectia muncii si P.S.L;

» Spidlitoreasd:
- Organizeazi si intretine locul de munca;
- Planifici activitatea proprie;
- Pregéteste obiectele textile pentru spélare / curitire; spala obiectele te
obiectele textile; elimind umiditatea din obiectele textile spélate;
- Repard defectiunile obiectelor textile; calci obiectele textile;
- Controleazi calitatea prestatiilor;
- Pregateste obiectele spilate / curitate pentru predarea la case;
- Intretine echipamentele specifice de spalitorie;
- Aplici normele igienico — sanitare;
- Aplicd normele de protectia muncii si normele de prevenire si stingere a incendiilor;

> Ingrijitoare (de curdtenie):
-Efectueaza curiditenia in spatiul din incinta centrului si din jurul lui:
-Efectueazi curdtenia in camere (maturs, sterge praful de pe pervaz, noptiere, dulapuri, lampile de
iluminat, oglinzi etc.);
-Dezinfecteaza dusumeaua;efectueazi curitenia bailor, toaletelor; matura si dezinfecteaza holurile;
-Transportd tomberoanele cu gunoiul menajer; curdti si dezinfecteaza tomberoanele;
- Asigurd microclimatul sélilor de joaci si silii de mese — udi si curatd florile, sterge praful de pe
etajere, dulapuri etc., curdtd si da luciu sobelor de teracoti:
- Efectueaza curitenia n jurul centrului
- Sterge geamurile si usile ori de céte ori este nevoie;
- Pregiteste spatiile pentru dezinfectia periodica;
-Asigurd protectia si securitatea vietii beneficiarilor, pe timpul cat isi desfdsoara activitatea;
- Respectd si indeplineste cu strictete normele P.S.I. si protectia muncii in vigoare, participa
periodic la instructajele de protectia muncii si acordarea de prim ajutor;

ARTICOLUL 12. Finantarea Centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asiguri, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinitorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul judetului prin bugetul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Neamt;

¢) bugetul de stat prin bugetul Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului
Neamt;

d) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din stréinitate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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