AR A A

/ i:;’/’“‘\f ‘\ Anexa nr. '\5

E—j‘—__ﬁ

la Hotdirdrea Cons;ﬁ(ﬁlm;fudemat} Neamt nr A4 din. 30..0.5.2024
je0) B i = \

{=
: f‘\\
REGULAMENTUL DE ORGA:
A SERVICIULUFS¢
CENTRUL DE CRIZA PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI TAZLAU

din cadrul Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,,Barbara Stamm?” Pistriveni

ARTICOLUL 1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Centrul de Crizd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitiati Tazliu, aprobat prin hotirdre a
Consiliului Judefean Neamt, care asigurd functionarea acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si accesul persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile
de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare sunt obligatorii atit pentru
persoanele beneficiare, cat si pentru angajatii Centrului, membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali, vizitatori etc.

ARTICOLUL 2. Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social cu cazare Centrul de Crizi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Tazliu, cod
serviciu social 8790 CR - D - VI, a fost infiintat prin Hotdrdrea Consiliului Judetean Neamt nr.
273 din 28.11.2022, cu sediul in sat Tazldu, comuna Tazldu, judetul Neamt.

(2) Centrul de Crizd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Tazldu, denumit in continuare
Centrul, este institutie de asistentd sociald, de interes public, pentru persoane adulte cu
dizabilitdti, férd personalitate juridicd, in componenta Complexului Rezidential de Servicii
Sociale ,,Barbara Stamm” Pdstraveni din subordinea Consiliului Judetean Neamt si in
structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Neamt, acreditata ca
furnizor de servicii sociale cu Certificatul de Acreditare Seria AF nr. 001084/03.06.2014, emis
de Ministerul Muncii Familiei Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice

(3) Capacitatea Centrului este de 12 de locuri.

ARTICOLUL 3. Scopul serviciului social

Scopul Centrului este de a furniza servicii sociale de suport persoanele adulte cu dizabilitati, cu
domiciliul in judeful Neamt, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii
riscului de excluziune sociala, promovirii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Centrul este serviciul social care cuprinde un ansamblu de activititi realizate pe durati
determinaté si In anumite situatii, pentru a raspunde nevoilor individuale specifice ale persoanelor
adulte cu dizabilitati aflate in situatii critice de viat#, in vederea mentinerii potentialului personal si
prevenirii institutionalizarii.

ARTICOLUL 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de crizda functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si funcfionare a serviciilor sociale, a raporturilor de munca, a securititii si sanatatii
in munci etc., reglementate de:
* Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare;
e Legea privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap nr. 448/2006,
republicati, cu modificarile i completirile ulterioare;
* Hotarérea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor - cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;
e Legea 53/2003, republicatid — Codul Muncii;
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e Legea securitatii i sdndtatii in munca nr. 319/2006;
precum si a altor acte normative aplicabile domeniului . P

(2) Standardul minim de calitate aplicabil: Standarde specrﬁcefmmm&de oahtate obligatorii
pentru servicii sociale cu cazare de tip centru respiro pentru; pqi:.oan dulte‘ cu dizabilitati sau
centru de crizd pentru persoane adulte cu dizabilitati, prei:az‘utef‘ . 3 la Ordinul
Ministrului muncii si Justitiei Sociale nr. 82/2019 privind Aprobare‘a ﬁtandésdelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate pelsoanelorwa:ﬁﬁ}teﬁj.dxzzsbﬂitéﬁ

(3) Centrul de crizd a fost infiintat prin Hotdrarea Comlhuﬂudﬁfga{r Neamt nr. 273 din
28.11.2022 s functioneaza fard personalitate juridicd, in componenta Complexului Rezidential de
Servicii Sociale ,, Barbara Stamm” Pdstrdveni, din subordinea Consiliului Judetean Neamt si in
structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Neamt, cu avizul si sub

indrumarea metodologicd a Autoritatii Nationale pentru Persoanele cu Dizabilitati .

ARTICOLUL 5. Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Centrul se organizeaza si functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul
nafional de asistenta sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor
sociale prevdzute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime
de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului sunt
urméitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

€) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinAndu-se cont,
dupd caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu3;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdti de integrare sociald si implicarea activa 1n solutionarea situatiilor de dificultate cu care se
pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6. Beneficiarii serviciilor sociale

1) Beneficiarii Centrului sunt persoane adulte cu dizabilitati aflate in situatii critice de viati
(imbolndvire subitd, accident sau deces a asistentului personal/a asistentului personal profesionist,
evacuare din locuintd, calamitate naturala etc.); certificatele/deciziile de incadrare in grad de
handicap sunt in termen de valabilitate;



Beneficiarii Centrului sunt persoanele adulte cu dizabilitati pentru care certificatele de
incadrare in grad de handicap sunt in termen de valabilitate.

2. Documentele necesare admiterii in centru sunt:

- copie a actului de identitate; .

- copie dupa certificatul de nastere si, dupa caz, copie a certiﬁcatlj.; ;casamf

- copie certificat de incadrare in grad de handicap In termenul de/v: Iablrhtate PIS PIRIS

- raportul de anchetd sociald intocmit de serviciul public .asﬁteﬁt'
primériei in a cirei razi teritoriald isi are domiciliul sau resedinta perse

- copie decizie admitere in centrul de crizi pentru adulti emisa de\e

- evaluare initiald si plan de interventie elaborate de SECPAH;

- dispozitia de admitere;

- contractul pentru acordare de servicii sociale;

- fisd medicala de la medicul de familie (in copie);

3. Centrul dispune de o procedurd de admitere in centru. Prin urmarea procedurii de admitere in
centru, petentii/reprezentantii legali inteleg si accepti criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor cat
si rezolutiile (admitere sau respingere) conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Neamt.

4. In urma acordarii masurii de protectie de catre Comisia de Evaluare Persoane Adulte cu
Handicap intre Centrul si beneficiar/reprezentant legal este semnat un contract pentru acordarea de
servicii sociale. Contractul este realizat conform legislatiei in vigoare.

Contractul de furnizare servicii va fi redactat in 3 exemplare originale, cédte unul pentru
fiecare semnatar. Acesta va fi pus la dispozitia beneficiarilor si in format accesibil inainte de a fi
semnat de cétre beneficiar/reprezentantul legal al acestuia.

Un exemplar original al contractului de furnizare de servicii se pastreaza in dosarul personal al
beneficiarului. Beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia detine un exemplar al contractului de
furnizare servicii.

Odatd cu semnarea contractului se completeazda si Acordul beneficiarului sau a
reprezentantului legal (tutore) privind:

- Acordul de prelucrare a datelor cu caracter personal;
- Acord pentru ingrijire si tratamente medicale;

- Angajamentul de plata (daci este cazul);

- Consimtamant scris pentru imagine beneficiari.

5. Centrul fnceteazd acordarea serviciilor acordate beneficiarilor sdi in baza nerespectirii
termenilor contractuali prevazuti in contractul pentru acordarea de servicii sociale.

Principalele situatii in care FSS poate inceta acordarea serviciilor pentru un beneficiar sunt:
a) la expirarea termenului prevazut in contract;
b) la cererea scrisa a beneficiarului;
c) la cererea reprezentantului legal; in cazul Centrului de criz, cererea va fi insotita de un
angajament scris prin care reprezentantul legal se obliga sa asigure gazduirea, ingrijirea si
intretinerea beneficiarului;
d) transfer in altd institutie rezidentiald, la cererea scrisd a beneficiarului/reprezentantului legal, cu
acordul institutiei respective;
e) Centrul nu mai poate acorda serviciile corespunzitoare sau se inchide;
f) in cazul in care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale;
g) in cazuri de fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele);
h) in caz de deces.

Pentru incetarea furnizérii serviciilor acordate de catre Centru beneficiarul/reprezentantul siu
legal trebuie sd depund o cerere de retragere din centru, cerere care va fi depusi la conducerea
Complexului. In urma luarii la cunostintd, personalul centrului completeazi o Fisi de incetare a
acordarii serviciului a beneficiarului.



6. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centru au urmdtoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fira discriminare pe bazd de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alti circumstanti personala ori sociali; e
b) sé participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilosf;s;a_“gﬁanle;i}‘ ectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociali care li se aplica; VA TN
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c) sé li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furriZite S
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/

fighe siiprimite; \ o
d) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat tim cat Jif‘s*e mentin conditiile care
. ; : A TS T
au generat situatia de dificultate; \e\ sy /4
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e) sé fie protejati de lege att ei, ct si bunurile lor, atunci cand nu au ¢ acitale de-gxercitiu;

v 8 F

f) sé li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime; 2V
g) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
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7. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centru au urmétoarele obligatii:

a) sa fumnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald si
€Conomica;

b) sé participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia In vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiali;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legiturd cu situatia lor personald;

¢) sa respecte prevederile prezentului regulament

ARTICOLUL 7. Activititi si functii
(1) Principalele functii sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmdtoarelor activitati:
e Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiard;
e Gézduire pe perioadd nedeterminati;
e Acordarea de servicii de recuperare/reabilitare in scopul mentinerii sau ameliorarii
statusului biopsihosocial al beneficiarului;
* Monitorizarea starii de sanatate a beneficiarilor si asigurarea unor servicii medicale;
* Acordarea serviciilor de suport in sprijinul beneficiarilor aflati in risc de excluziune
sociali;
* Promovarea si facilitarea integririi/reintegrarii sociale a beneficiarilor;
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitati:

e Centrul detine §i pune la dispozitia publicului materiale informative (ghid informativ, pliante,
film de prezentare) in format accesibil, editate pe suport hartie/suport electronic, care cuprind
date referitoare la descrierea centrului si a serviciilor oferite, prezentarea spatiilor de cazare
individuale si a spatiilor comune, conditiile de admitere, alte servicii si facilitti

e Centrul facilittazd accesul potentialilor beneficiari/reprezentantilor legali/reprezentantilor
conventionali, membrilor lor de familie, anterior admiterii beneficiarilor, pentru a cunoaste
conditiile de locuit i de desfasurare a activitatilor/serviciilor, in baza unui program de vizita.

e Centrul elaboreazd si utilizeazd un Ghid al beneficiarului pentru informarea exclusivd a
beneficiarilor sau, dupa caz, a reprezentantilor legali/reprezentantilor conventionali, familiilor
acestora cu privire la serviciile si facilitdtile oferite.Ghidul beneficiarului este disponibil la
sediul centrului pe suport de hértie si in format electronic.

e Centrul elaboreaza rapoarte de activitate lunare in care sunt consemnate toate obiectivele
urmarite §i activitatile desfasurate.



Centrul promoveaza relatiile de colaborare cu serviciile publice de asistentd sociald, precum si
cu alti furnizori publici si privati de servicii sociale, pentru solutionarea situaiilor de dificultate
in care se afld beneficiarul, precum si pentru a face cunoscuti activitatea desfaguratd. Centrul
consemneazd gi pastreaza corespondenta sau orice alte documente car&eﬁﬁéﬁ{\azayolaborarea
sau parteneriatul cu alte institutii.

- Jerag
categoriile vulnerabile care fac parte din categorza de persoane beneﬁqm\_g )rmr 'scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati: \‘g_z_}“““f"
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Centrul are elaboratda Carta drepturilor beneficiarilor. Aceasta este editati pe suport de
hértie/CD si este disponibila la sediul centrului;

Centrul organizeaza sesiuni de instruire a beneficiarilor/reprezentantilor legali/ conventionali
pentru a-i informa asupra drepturilor inscrise in Carti. Informarile sunt consemnate in Registrul
de evidenta pentru informarea beneficiarilor;

Beneficiarii participd periodic la sesiuni de informare cu tematica privind promovarea si
mentinerea unui regim de viafd sandtos, educatie sexuald si contraceptivi, educatie impotriva
fumatului si a consumului de bauturi alcoolice, drepturile fundamentale pe care le au;

Personalul centrului Incurajeazd si sprijind beneficiarii in vederea participarii active la
programele organizate din centru, in scopul prezervirii autonomiei functionale si a unei vieti
independente. Centrul organizeaza activitati de sport in sald si aer liber, in functie de sezon,
activitafi care necesitd un minim efort fizic, mintal si intelectual, activitati gospodaresti la casi
si sector agro-zoothenic;

Sunt organizate sesiuni de instruire a personalului atit cu privire la metodele de abordare,
comunicare si relationare cu beneficiarii, in functie de particularitatile psiho-comportamentale
ale acestora, cat si privind respectarea drepturilor beneficiarilor inscrise in Carti;

Centrul isi desfisoard activitatea in baza wunui Cod de etica si sunt organizate sesiuni de
instruire cu personalul pentru cunoasterea prevederilor acestuia;

De asemenea, centrul utilizeazd o procedurd proprie pentru identificarca, semnalarea si
solufionarea cazurilor de abuz si neglijenta in rdndurile propriilor beneficiari.

Centrul instruieste personalul cu privire la prevenirea si combaterea oricirei forme de abuz in
relatia cu beneficiarii pe parcursul derularii activititilor din centru si a modalititilor de sesizare
a eventualelor forme de abuz la care pot fi supusi beneficiarii.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor

Realizarea de evaluri periodice a serviciilor prestate;

Pentru a autoevalua calitatea activitatilor proprii, centrul aplicad o procedurd proprie de masurare
a gradului de satisfactie a beneficiarilor, prin aplicarea unor chestionare care sunt disponibile la
sediul centrului, pe suport de hértie.

Centrul 1si desfisoard activitatea in baza unui Cod de etici, care este disponibil la sediul
centrului, editat pe suport hértie si care este adus la cunostinta personalului prin sesiuni de
instruire periodice.

Centrul faciliteaza participarea tuturor beneficiarilor si a personalului la stabilirea obiectivelor si
prioritatilor de dezvoltare, in vederea cresterii calitatii serviciilor.

Beneficiarilor le este respectat dreptul la o viata normald si implinitd. Centrul respecta viata
intimd a beneficiarilor gi asigura conditiile necesare in acest sens.

e) de administrare a vesurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin realizarea
urmétoarelor activitati:

Centrul este supus unui audit intern/evaluare internd cel putin o dati la 3 ani, in baza
indicatorilor proprii de mésurare a eficientei, eficacititii si performantelor activitatii. Indicatorii
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$1 rapoartele de audit intern/evaluare internd sunt disponibile la sediul centrului, pe suport de

hértie, precum si documentele financiar contabile si rapoartele de inspectie sau control;

Centrul este coordonat de personal de conducere competent;

Centrul functioneaza conform prevederilor regulamentului propriu de orgamizare si functionare;

Centrul asigurd instruirea personalului in vederea cunoasterii plocg,d'ti“,;ﬁfjfﬁﬂh%&?e;\

Centrul aplicd normele legale privind gestionarea si administy éﬂéﬁrbelog financiare,
materiale si umane; i; gl [2 i J:

® Centrul faciliteaza participarea personalului si a beneficiarilqi.la stabilitca obiectivelor si

priorititilor de dezvoltare, In vederea cresterii calitatii sewiciilor;"{*’:’Qy\k o LS

Centrul Intocmeste fise de post pentru personalul angajat; ‘”“?\M)/

Centrulelaboreazi si aplicd un plan de instruire si formare profesionali p.éfffrf angajatii proprii.

Centrul se asigura cd structura de personal a centrului corespunde din punct de

vedere al calificarii cu serviciile acordate si ci personalul propriu are create oportunitétile si

condifiile necesare cresterii performantelor profesionale. In acest sens centrul are elaborat si

aplica un plan de instruire si formare profesionald pentru angajati.

® personalul centrului este evaluat anual conform unor fise de evaluare care descriu atributiile
persoanei si noteazd gradul de indeplinire si performantele acesteia;

* Centrul dispune de spatiile si dotarile necesare pentru realizarea activitatilor.

|
\=

ARTICOLUL 8. Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Structura organizatoricd, numéirul de posturi si categoriile de personal sunt aprobate prin
hotérére a Consiliului Judetean Neamt.

(2) Centrul functioneazi cu un numér de 10,33 posturi.

a) personal de conducere: director, contabil sef (pentru toate serviciile sociale din cadrul
Complexului Rezidenfial de Servicii Sociale ,, Barbara Stamm” Pdstrdveni) si sef de centru (0,33
post);

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd: asistent social, psiholog, asistent medical,
infirmier;

¢) personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere - reparatii, deservire: muncitor
calificat, spalatoreasa, ingrijitor.

(3) Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numéarului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat.
(4) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1,15 asigur prestarea serviciilor in cadrul centrului,
respectdnd standardele minime de calitate.

ARTICOLUL 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere al Centrului este: director (111207), contabil sef (121120) (pentru
toate serviciile sociale din cadrul Complexului Rezidential de Servicii Sociale , Barbara
Stamm” Pdstrdveni) si sef de centru (1344).

a ) Atributiile generale ale personalului de conducere sunt:
* Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul centrului si
propune directorului Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,Barbara Stamm’ Pastriveni
sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
e Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea centrului, stadiul implementrii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezintd conducerii Complexului Rezidential de Servicii Sociale
.,Barbara Stamm™ P#straveni;
e Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
» Colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbuniatatirii permanente a instrumentelor proprii de
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asigurare a calitafii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

o Intocmeste raportul anual de activitate;

* Asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii cer tr “}n'f?:
e Propune conducerii Complexului Rezidential de Servicii Sociale/Ba r@:&ia’mfn” Pastraveni
aprobarea structurii organizatorice si a numérului de personal confori’ legis ; ’B_"I‘.-I,',i’lli‘ﬂ;(;.‘gﬁ, salarizarii
si a legislatiei in domeniu; f?{ Ik e

e Desfdgoard activitafi pentru promovarea imaginii centrului in corﬁéirﬁtat%}f B JE

n . : ; & ; s i AN L R
e la in considerare §i analizeazi orice sesizare care i este adrese}%jgr&fé‘f\_@e(}a-mcalcan ale

:‘13“' !)"_!\

drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il conduce; ‘i;-jﬁ::ls;’
* Raspunde de calitatea activitafilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunitatirea acestor activititi sau,
dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens;

* Organizeaza activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru , a regulamentului
de organizare si functionare, a R.O.I. si a Codului de etica;

e Intocmeste proiectul bugetului propriu al centrului;

¢ Asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{a atét personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

e Asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale si a
acordurilor;

o Alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

o Atributiile specifice ale directorului sunt:
Directorul Complexului conduce, coordoneazi si indrumai intreaga activitate a Complexului
avand urmétoarele atributii:
- Aplicd in mod corespunzitor in cadrul Complexului legile, regulamentelehotirarile date de
forurile superioare; duce la indeplinire hotirarile si sarcinile stabilite de conducerea D.G.A.S.P.C.
Neamt si Consiliului Judetean Neamt;
- Asigurd coordonarea, indrumarea §i controlul activititilor desfasurate de personalul
structurilor care alcituiesc complexul si ia masuri de aplicare de sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
- Numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul complexului, in conditiile
legii;
- Are puteri depline de a negocia si semna Contractul colectiv de munca la nivel de unitate;
- Réspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul complexului
si dispune masuri de organizare care si conduci la imbunatitirea acestor activitafi sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;
- Reprezinta complexul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale, cu autorittile si
institutiile publice, cu persoanele fizice §i juridice din tara si din striinitate, precum s1 In justitie;
- Asigurd comunicarea i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor;
- Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea complexului, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
- Asigurd participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
- Intocmeste planul de activitate, dezvoltare si aprovizionare al complexului Impreuna
cu Consiliul Consultativ, urmarind realizarea acestora cit si dirile de seamsi periodice semnaland
lipsurile care impiedica buna functionare a complexului si face propuneri pentru remediere;
- Propune aprobarea structurii organizatorice si a numéarului de personal;



- Indruma si controleazi activitatea personalului din subordine si ia la timp maésurile necesare bunei
desfasurari a muncii. In acest scop urmdreste graficul de munca si programul orar al personalului
unitétii;

- Controleaza circuitul si folosirea rationald a medicamentelor si ia Ltq;an’tﬁ’r\mlaturalea risipel
sau instréinarilor; /’P?; T

- Urmadreste intocmirea formelor de admitere suspendare/mc tat% 'a ]
beneficiarilor din unitate in conformitate cu dispozitiile legale 1 m,‘wgoalnze. |

- Vizeazd sdptdménal si verificd, in conformitate cu normele in Lg are ;/Reteta/iiﬁl unic, regimul

/ ,_(j)
alimentelor; <\_/—= /

Upgiv

- Asiguré aplicarea normelor legale in domeniul protectiei muncfrw-,.,“, -

- Asigurd securitatea unitdfii urmdrind procurarea la timp a materialelor de stingere a
incendiilor, organizarea si instruirea echipei P.S.L.;

- Desemneazi o echipd sau o persoani care sa rdspundd de asigurarea si urmirirea aplicarii
normelor PSI, Protectia Muncii si Protectia Mediului;

- Organizeazi paza si securitatea cladirilor, urmérind si nu patrundi in incinta unitatii
persoanele striine fard aprobarea conducerii si sa nu se scoati din unitate bunuri de inventar,
materiale, alimente, etc. fard forme legale;

- Angajeaza si desface contractul de munca al personalului din subordine;

- Urmadreste {inerea la zi a registrului de evidenta a salariatilor;

- Controleazd prezenta la serviciu a personalului §i vizeaza condica de prezenid (prin
sondaj).Asigurd respectarea drepturilor personalului unitdtii potrivit normelor legale si
perfectionarea acestuia;

- Asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii centrului;

- Indeplineste atributiile ce-i revin in calitate de ordonator tertiar de credite, urméareste buna
gestionare si conservare a patrimoniului unititii privind:

e cheltuirea mijloacelor bugetare in limita creditelor deschise si conform cu destinatia lor;

o folosirea rationald si economicoasi a mijloacelor financiare si materiale;

e inventarierea ori de cdte ori este necesar a Intregii averi a unititii, a materialelor
consumabile si neconsumabile incheind procese verbale de cele constatate, semnaland lipsurile si
facand propuneri de imputare;

e controlul periodic a magaziilor de alimente si materiale cercetdnd atdt modul cum
sunt pastrate si ferite de alterare cét i daca soldurile ardtate in registre corespund cu soldurile reale
constatate prin cantérire sau masurare;

e aprobarea plitilor numai Inbaza actelor justificative legal intocmite;

- Cunoagte 51 promoveaza respectarea drepturilor fiecarui beneficiar, contribuie la
congstientizarea de citre beneficiar a drepturilor sale, asigurd conditiile de coparticipare a persoanei
asistate la organizarea mediului de viata;

- Exercitd atributiile ce revin complexului in calitate de persoana juridica;

- Organizeazd activitatea financiar contabild a centrului cu respectarea prevederilor legislative in
vigoare;

- Intocmeste proiectul bugetului propriu al centrului si contul de incheiere a exercitiului bugetar pe
care le supune avizarii Consiliului Consultativ;

- Intocmeste raportul anual de activitate;

- Prezintd informdri la cererea autorititilor sau persoanelor juridice care finanteaza complexul, cu

privire la activitatea desfasurata;,

Realizeazi si propune proiecte care au ca scop imbunatitirea activititii de protectie speciald a

persoanelor cu handicap;

Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii civile

in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a instrumentelor proprii de

asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa

raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

Desfasoard activitati pentru promovarea imaginii complexului in comunitate;

serviciilor

\\\

\
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- Colaboreaza cu organizatiile neguvernamentale ale persoanelor cu handicap precum si cu alte
organizafii neguvernamentale in actiuni comune care vizeazd protectia speciald a persoanelor cu
handicap.

- Ia in considerare §i analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referltoale la Incalcéri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care 1l conduce;

- Asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostint atit per G
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si funcponan;?n

- Indephnegte alte atributii previzute in standardul minim de ca;_g te

,...,u
e

; hceﬁﬂzl p@cum si alte

atribufii prevazute in actele normative aplicabile. 1“2\ Ve Jr
‘\"s% L/
o Atributiile specifice contabilului sef sunt: NYUDE //

- Aplicé legislafia in vigoare in desfasurarea activitatii economico — financiare si

determind atributiile si réspunderile personalului cu sarcini financiar contabile. Elaboreazi
planificarile financiare prevazute de legislatia in vigoare.

- Organizeazi, indruma si coordoneazi actiunea de elaborare a proiectului de buget anual de
venituri si cheltuieli; verifica si analizeazi legalitatea, necesitatea si oportunitatea propunerilor
de rectificare a acestuia;

- coordoneazi Intocmirea si completarea documentelor contabile primare;

- coordoneazi si controleazd activitatea financiar-contabili;

- coordoneazd, indruma si controleaza activitatea personalului din cadrul compartimentului
economico — administrativ;

- intocmeste documentele contabile de sintezi;

- monitorizeazi executia bugetului de venituri si cheltuieli;

in executarea sarcinilor previzute mai sus, contabilul sef are urmatoarele atributii:

- Intocmirea corecta $1 la timp a actelor contabile, cu respectarea prevederilor legale;

- Conduce la zi si in conformitate cu prevederile legale evidenta contabild a sumelor alocate
din buget;

- Urmareste utilizarea creditelor acordate unititii numai cu respectarea strict a destinatiei,
cheltuirea in alt scop constituind deturnare de fonduri fapt pedepsit potrivit dispozitiilor legale in
vigoare;

- Verificd legalitatea documentelor justificative, in sensul ci acestea vor purta in mod
obligatoriu aprobarea persoanelor competente, si dispund aceca operatiune, viza de control
financiar preventiv, semnétura celor care rispund de efectuarea operatiunilor respective;

- Este obligat sa cunoasci si sd aplice in mod corespunzitor legislatia cu privire la activitatea
financiar contabila a patrimoniului institutiei;

- Organizeazi la decizia ordonatorului de credite, inventarierea anuald, sau ori de cite ori este
nevoie, a tuturor elementelor patrimoniale, valorifici rezultatele inventarierii, urméreste
imputarea lipsurilor persoanelor vinovate sau inregistrarea in contabilitate a plusurilor constatate.
In organizarea si desfasurarea operatiunii de inventariere respectd intocmai decizia emisa si
legislatia in vigoare;

- Urmdrirea, potrivit prevederilor legale, a debitelor de orice naturd provenite din relatii
contractuale, din avansuri, din lipsuri in gestiune, etc.;

- Indeplinirea formahta;ﬂor de scadere din mventar a bunurilor de orice fel in cazurile si in
conditiile prevazute de dispozitiile legale;

- Controleaz, ori de cite ori este necesar, magaziile de alimente si materiale, urmérind daci
soldurile aratate In registre corespund cu soldurile reale constatate prin céntirire si misurare. in
caz de alterare a alimentelor sau de deteriorare a bunurilor se va propune conducerii unitatii
aprobarea scaderii lor dacd existd cauze obiective;

- Exercita controlul financiar preventiv si controlul financiar ulterior in conformitate cu
prevederile legale in vigoare §i a deciziel emisd de céatre directorul centrului, pentru toate
operatiunile desfisurate. Conduce evidenta refuzurilor la viza de control preventiv, informeaza
directorul pentru orice abatere constatati cu ocazia efectudrii controlului financiar preventiv si a
celui ulterior, propune masuri de eliminare a deficientelor constatate si de recuperare a pagubelor;
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- Verificd respectarea cu strictete a disciplinei financiare, de casi si de banci;

- Arhiveaza si pastreazd documentele contabile, pe termenele legale, pastreazi in ordine
cronologicd si sistematica circularele primite, actele normative si orice alte acte care tin de
sarcinile sale de serviciu; o
- Coordoneazi, indruma si controleaza activititile desfisurate dé’@tfson&hﬂfdm cadrul
Compartimentului economic administrativ; :’ﬁ ’ ] ey

- Asigurd buna desfésurare a raporturilor de munca dintre an% 73 1;11 '

economic administrativ; \ 0 | /' :”,‘,'

A J
- Evalueazi si apreciaza, ori de céte ori este necesar, 1nd1v1dua}’swgh;bal activitatea

/“2.""‘/

personalului din subordine; T /{;,”_;

- Intocmeste fisa de evaluare anuali a performantelor profesionale "“enirtrpersonalul din
subordine;

- Supravegheazi si asigurd acomodarea si integrarea personalului nou incadrat, in vederea
respectarii sarcinilor din fisa postului; intocmeste fisa postului pentru personalul din subordine;

- Avizeazi planificarea concediilor de odihni pentru personalul din subordine;

- Analizeazi si propune nevoile de perfectionare pentru categoriile de personal din subordine
si le comunicd inspectorului de specialitate - resurse umane in vederea intocmirii planului anual
de pregitire profesionala a salariatilor complexului;

- Organizeaza, impreund cu responsabilul cu protectia muncii, instruirile periodice ale
personalului din subordine privind respectarea normelor de protectie a muncii;

- In cazul constatirii unor acte de indisciplind la personalul din subordine informeazi, verbal
sau prin referat, directorul Complexuiui.

- Se ingrijeste de aducerea la zi a propriilor cunostinte in domeniul profesional;participi la
programe de instruire profesionali;

- Actioneazi permanent in scopul prevenirii oricirei forme de abuz;

- Desfégoara activitati pentru promovarea imaginii complexului in comunitate;

- Asigurd indeplinirea mésurilor de aducere la cunostinti atat personalului din subordine, cat
si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

- Cunoaste si promoveazi respectarea drepturilor fiecirei persoane asistate, contribuie la
constientizarea de catre beneficiar a drepturilor sale;

- Intocmeste raportul anual de activitate;

- Indeplineste alte atribufii prevédzute in standardul minim de calitate aplicabil precum si alte
atributii prevazute in actele normative aplicabile.

- Asigurd si respectd normele cu privire la protectia muncii si PSI.

FIAL . T
imentului

3

b) Atributiile specifice ale sefului de centru:

Aplicd In mod corespunzitor in cadrul centrului legile, regulamentele, hotirarile date de
forurile superioare; duce la indeplinire hotérarile si sarcinile stabilite de conducerea
Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,,Barbara Stamm® Pastraveni;

*  Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
centrului si propune conducerii Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,,Barbara Stamm”
Pastraveni sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;

* Raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul centrului si dispune
masuri de organizare care si conducd la imbunatatirea acestor activititi sau, dupa caz,
formuleazé propuneri in acest sens;

* Organizeaza activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru, a
regulamentelor de organizare si functionare, a regulamentelor interne si a codurilor de etica ale
celor trei centre care intrd in componenta centrului;

* Asigurd comunicarea si colaborarea permanenti compartimentul economic administrativ din
cadrul Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,,Barbara Stamm” Pastriaveni, in folosul
beneficiarilor;
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» [Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea centrului, stadiul implementarii
obiectivelor si Intocmeste informéri pe care le prezintd conducerii Complexului Rezidential de
Servicii Sociale ,,Barbara Stamm” Pastraveni;

*  Asigurd participarea personalului de specialitate la programele ¢ eﬁi}pelfectlonale;
« Intocmeste planul de activitate si dezvoltare al centrului § 1mp1iet‘[ d cg—cgrgctue\e;eg
Complexului Rezidential de Servicii Sociale *Barbara Stamm™ Pas ? |‘ mmar;nd realizarea
acestuia cét si darile de seama periodice semnalind lipsurile caie“fmplédl-.é- buna ﬁ:mc‘;lonam a
centrului si face propuneri pentru remediere; ’{:,,\ ¥ </
¢ Propune aprobarea structurii organizatorice si a numarului de L"sonal_ge yr;éentrul

+  Indruma si controleaza activitatea personalului din subordine si ia ﬁa»t;mp”ﬁlasurlle necesare
bunei desfasurari a muncii. In acest scop urmareste graficul de munca s1 programul orar al
personalului centrului;

* Urméreste aplicarea procedurii de admitere sau de iesire a beneficiarilor din centru; aproba
orice iesire din centru a beneficiarilor , care trebuie sa fie insotiti;

* Supravegheazi ca beneficiarii si intregeentrul sa se géseascd intr-o perfecti stare de igiend si
curdfenie;

 lamasuri pentru organizarea vietii culturale a beneficiarilor in care scop tine o legitura
strdnsa cu organizatiile de profil;

¢ Asigurd aplicarea normelor legale in domeniul protectiei muncii;

¢ Controleaza prezenta la serviciu a personalului §i vizeaza condica de prezentd. Asiguri
respectarea drepturilor personalului centrului potrivit normelor legale si perfectionarea acestuia;
¢ Asigurd buna desfasurare a raporturilor de munc# dintre angajatii centrului;

* Cunoaste si promoveaza respectarea drepturilor fiecarui beneficiar, contribuie la
constientizarea de citre beneficiar a drepturilor sale, asigurd conditiile de coparticipare a
persoanei asistate la organizarea mediului de viata;

+ Intocmeste raportul anual de activitate;

* Realizeaza si propune proiecte care au ca scop imbunititirea activitdtii de protectie speciald
a persoanelor cu handicap;

* Desfasoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

* Jain considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incilciri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il conduce;

* Asigura Indeplinirea méasurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

« Indeplineste alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil precum si alte
atributii prevazute in actele normative aplicabile.

(2) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupd caz, examen, in conditiile legii.

(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere de sef de centru trebuie si fie absolventi cu
diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociali si sociologie, cu vechime
de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licentd ai
invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(4) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a coordonatorului personalului de
specialitate se face de citre directorul Complexului Rezidential de Servicii Sociale ,,Barbara
Stamm™ Pastraveni, in conditiile legii.

ARTICOLUL 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar
(1) Personalul de specialitate al Centrului este:

» Asistent social (263501);

> Psiholog (263411);

» Asistent medical generalist (325901);

» Infirmierd (532103)
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(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:
o asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
e colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionirii cazu;:iﬁ:}; féeﬁ@“cﬁérii de resurse
. o e N,
etc.; % ;
® monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate;

T N Y

nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.; \<\

¢ intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati; 2 ek

o face propuneri de imbunatitire a activititii in vederea cresterii calitatii Servierului si respectarii
legislatiei;

e alte atribufii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

u

(3) Atributii specifice ale personalului de specialitate din Centru:

> Asistent medical generalist:

® Administreazd personal medicatia, efectueazi tratamentele si imunizirile conform prescriptiei
medicale;

e Efectueazd triajul epidemiologic al beneficiarilor wrmirind igiena individuald, igiena
vestimentatiei, cazurile noi de imboln#vire, agitatiile psihomotorii;

e Efectueazd termometrizarea beneficiarilor, atunci cind este cazul, urmareste functiile vitale
(conform competentelor profesionale) si inregistreazi valorile in foile de observatie;

* Efectueaza verificarea zilnicd a integrititii corporale a beneficiarilor cu tendinte (cunoscute) de
autoagresivitate;

° Acordd primul ajutor, conform competentelor profesionale, beneficiarilor cu epilepsie,
administreazi tratamentul medicamentos in crizele de epilepsie si completeazd in evidentele
medicale ale acestora

e Asigurd urgentele conform competentelor profesionale;

* Colecteazd deseurile rezultate in urma administriirii tratamentelor, le triaza si gestioneazi
respectand legislatia aflatd in vigoare in domeniu;

® Respectd reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale (infectiilor intraspitalicesti);

e Urmareste aerisirea spatiilor din centru;

e Urmdreste $i ajuta la formarea deprinderilor de igieni a beneficiarilor;

e Urmdreste cura de aer si soare, cind timpul si comportamentul beneficiarilor permite;

e Urmareste si ajutd la hidratarea beneficiarilor;

* Aplica procedurile prevazute in codul de procedurd a sistemului de gestionare a deseurilor
periculoase;

® Respectd si indeplineste cu strictete normele P.S.I. si protectia muncii in vigoare, participa
periodic la instructajele de protectia muncii si acordarea de prim ajutor.

> Psiholog:

e Examineazd beneficiarii la venirea in centru si completeaza fisa psihologicd individuali;

o Intocmeste fisa de observatii psihologice a beneficiarilor, in vederea recomandarilor si controlului
masurilor de stimulare a dezvoltarii psihologice in cadrul procesului de recuperare;

* Inifiaza si stimuleazd activitati terapeutice si ludice de grup, in care si fie implicati cat mai multi
beneficiari, a céror stare fizicd si psihica le permite participarea;

e Contribuie la imbunatitirea permanenti a relatiilor dintre beneficiari, beneficiari - personal,
beneficiari - personal- conducere;
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e Participd la elaborarea programului individual de recuperare a beneficiarilor precum si la
indeplinirea acestui program;

e Urméreste evolutia fiecarui beneficiar in cadrul programului de gcﬁaf@%;‘@\onsemneazé datele
rezultate si face propuneri pentru mentinerea, modificarea sau sel iy ’érj@féfgg‘a;nului;

e Ofera consiliere angajatilor centrului care lucreazi cu beneﬁcgéﬁi; el

» Participa aléturi de ceilalti membrii ai echipei de specialisti la?;é’jf’{alua{f?ealrfedﬁlplgz
atit la nivel individual cat si la nivel de grup; \e\ AT /¥

I . S for s : % AV e \\% S

e Creazi baza de date referitoare la beneficiari si o actualizeaza i }'sr@n_egtatd N

° Asigura consilierea beneficiarilor si a familiilor acestora (unde egs‘ﬁ_:ziﬂfj;""

®Va urmdri Impreund, cu ceilalfi membrii ai echipei pluridisciplinare, formarea unor
comportamente pro-sociale, pro-normative (in special dezobisnuirea de comportamentele
conflictuale si a celor indezirabile social);

° Va urmdri ca toti beneficiarii si participe ca membrii cu drepturi depline la viata centrului si a
comunitétii si sd aibd acces la toate serviciile oferite de centru;

® Respectd si indeplineste cu strictefe normele P.S.I. si protectia muncii in vigoare, participi
periodic la instructajele de protectia muncii si acordarea de prim ajutor.

Tty

xa a beneficiarului

it et

e
=
N

> Asistent social:

® Pastreazd evidenta si se ocupi de Inregistrarea intrérilor si iesirilor beneficiarilor din centru.

o Stabileste cele mai adecvate mijloace si modalitati de integrare psiho-sociali a beneficiarilor;

® Participd aléturi de ceilalti membrii ai echipei de specialisti la evaluarea complexd a beneficiarului
atét la nivel individual cét si la nivel de grup;

e Creazi baza de date referitoare la beneficiari si o actualizeazi in permanenta;

* Asigurd consilierea beneficiarilor si a familiilor acestora (unde este cazul);

o Intretine relatii cu familia de provenientd a beneficiarilor in vederea reintegririi acestora (unde
este cazul);

* Réspunde de evaluarea situatiei sociale a fiecirui beneficiar avand ca document de bazi ancheta
sociald reactualizatd; din ancheta sociald reactualizatd va utiliza toate datele semnificative care
anticipativ pot contribui la integrarea sociali a fiecirui beneficiar;

e Stabileste o diagrama de evolutie pentru fiecare beneficiar, apeland la metodele longitudinale
cunoscute (istoria sociald a fiec#rui beneficiar, interviul, analiza unor microunitati biografice etc.);

e Initiazd actiuni individuale si de grup pentru autodeterminarea fiecirui beneficiar si parcurgd
training-uri de formare si dezvoltare a abilitatilor;

®Va urmari impreund, cu ceilalfi membrii ai echipei pluridisciplinare, formarea unor
comportamente pro-sociale, pro-normative (in special dezobisnuirea de comportamentele
conflictuale si a celor indezirabile social);

e Va urmdri ca toti beneficiarii si participe ca membrii cu drepturi depline la viata centrului si a
comunitatii si sd aiba acces la toate serviciile oferite de centru;

o Intretine si cultiva relaiile cu alte institutii interesate In activitatea de ocrotire si protectie sociala:
comisia de diagnostic §i triere, tribunalul, mijloacele mass — media, biroul de evidenta populatiei
etc;

e respecta si indeplineste cu strictete normele P.S.I. si protectia muncii in vigoare, participa periodic
la instructajele de protectia muncii si acordarea de prim ajutor.

» Infirmiera:

e Planifica activitatea proprie;

e Se preocupi de formarea profesionala continua;

e Lucreaza in echipa multidisciplinar;

e Respecta drepturile beneficiarului;

e Supravegheazd starea de sinitate a beneficiarului;
e Alimenteaza (ajutd) si hidrateaza beneficiarul;
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e Igienizeazd spatiul in care se afla beneficiarul;

o Acordd ingrijiri de igiena beneficiarului; R
T . 030 H fa s
ransporta ruféria; f:.;—/* 2
> RGN

Transportd beneficiarii; ; \

asigurd protectia §i securitatea vietii beneficiarilor, pe t1m { cat (i 1§: d; sﬁ‘égo\am act1v1tatea

contribuie la congtientizarea de cétre beneficiar a d aptmlllcar s :

coparticipare a beneficiarului la organizarea mediului sau emata\‘g >4 ‘

e contribuie la socializarea beneficiarilor prin: \\:\Eiﬁ/v,: -

- formarea deprinderilor de munca independenta;

- facilitarea contactelor cu cei din centru si din afara acestuia;
- implicarea in activitati ca: excursii, drumetii, vizite, vizionari de spectacole;

- sarbatorirea aniversarilor si onomasticilor;

e actioneaza permanent in scopul prevenirii oricirei forme de abuz;

e participa la activiti{i cu beneficiarii care nu sunt implicati in activititi, sau cu grupa de
beneficiari la care nu este pedagog de recuperare sau instructor de ergoterapie pe schimbul
respectiv ;

* respectd reglementdrile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor
nosocomiale ( infectiilor intraspitalicesti);

e participa efectiv la mentinerea ordinii si efectueazi curatenia ori de céte ori este necesar;

e raspunde de obiectele de inventar (cazarmament, echipament, mobilier etc.) si de mijloacele fixe
care sunt in dotarea casei.

e Participa la cursurile de perfectionare organizate in cadrul centrului si in afara acestuia;
Participd la campania agricold dupa programul stabilit de conducerea centrului;

e respectd si indeplineste cu strictete normele P.S.I. si protectia muncii in vigoare, participa

periodic la instructajele de protectia muncii si acordarea de prim ajutor.

ARTICOLUL 11. Personalul administrativ, gospodirie, intretinere - reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ, gospodirie, Intretinere — reparatii, deservire al Centrului este:
» Muncitor calificat (electrician) (741307);
»  Muncitor calificat (instalator api canal);
» Spildtoreasa (912103);
> Ingrijitoare de curitenie (5327 04);

(3) Atributiile specifice personalului administrativ, gospodirie, intretinere — reparatii, deservire
al Centrului sunt:

»  Muncitor calificat (electrician):
-identificd necesitatile si metodele de perfectionare a pregitirii profesionale;
- organizeaza locul de muncd - asigurd desfisurarea fluenti a activitatilor la locul de munci, in
functie de lucrérile de realizat;
- aplicd prevederile legale referitoare la sénitatea si securitatea in munci si situatiile de urgenta;
- intretine echipamentele de lucru;
- asigurd calitatea lucrarilor executate;
- planificd, organizeazi si raporteazi activitatea de intretinere a instalatiilor electrice;
- controleaza, diagnosticheaza si repard instalatiile electrice:
- selecteazd i foloseste corect aparatura pentru determinarea curentului, tensiunii si rezistentei
electrice;
- interpreteaza corect schemele electrice, simbolurile si legile electrice de baza;
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- scoate de sub tensiune echipamentele electrice conform normelor tehnice de securitatea muncii si
P.S.I;

- executd verificiri asupra instalatiilor electrice vizual, auditiv sau cu ajutorul

aparatelor de méasurd, prin proceduri adecvate, in vederea respectirii normelor P.S.1.

-identifica echipamentele si componentele defecte, in vederea remedierii;

- inlocuieste/repard echipamentul electric defect; /,,,ﬁ
- reface izolatia circuitului si legaturile de Impamantare conform nonnelgmf i < 2
- semnaleaza imediat conducerii unitéii, prin referat, orice uzurd, defécfiune sau fidl speciale
care pot pune in pericol functionarea corespunzitoare a instalatiilor si dis ozﬂw ordin egntru;

- respectd programul de lucru zilnic — conform graficului de actlvzifate «senmeaza/ bundlca de
prezenta la Inceputul si sférsitul programului; <
- nu paraseste serviciul in timpul orelor de program decét pe baza de bilet dé
- are un comportament moral si etic in timpul cét isi desfasoard serviciul, servmd ca model pozitiv
beneficiarilor si celorlalti salariati;

- participd la cursurile de perfectionare organizate in cadrul centrului si in afara acestuia;

- indeplineste si alte sarcini trasate de conducerea centrului: exemplu — cosit iarba din perimetrul
centrului, curdtenie In perimetrul centrului, pregatirea materialului lemnos pentru centralele termice
etc.

-, L"h-‘{

»  Muncitor calificat (instalator api canal):

- Organizeaza locul de munci;
- Aplica prevederile legale referitoare la sénatatea gi securitatea in munca si in domeniul situatiilor
de urgenta;
- Intretine echipamentele de lucru;
- Asigura calitatea lucririlor executate;
- Monteaza retele exterioare de canalizare; monteaza retele exterioare de alimentare cu api;

- Intretine retelele de alimentare cu apd si canalizare; remediaza defectiunile si/sau avariile aprute
la retelele de alimentare cu api si canal1za1e
- Respectd programul de lucru zilnic — conform graficului de activitate, semneazi condica de
prezenta la Inceputul si sférsitul programului;
- Nu paréseste serviciul in timpul orelor de program decit pe bazi de bilet de voie;
- Respectd normele de Securitate si Sanéatate a Muncii si de PSI;
- Participi la instructajele organizate, referitoare la securitatea si sinitatea in muncd/PSI, pentru a
evita producerea de accidente;
- Indeplineste si alte sarcini trasate de conducerea centrului: exemplu —cosit iarba din perimetrul
centrului, curdfenie in perimetrul centrului, pregétirea materialului lemnos pentru centralele termice
ete.

» Spdlitoreasi:
- Organizeaza si intretine locul de munci;
- Planifica activitatea proprie;
- Pregéteste obiectele textile pentru spalare / curdtire; spala obiectele textile; detaseazi petele de pe
obiectele textile; elimind umiditatea din obiectele textile spilate;
- Repara defectiunile obiectelor textile; calca obiectele textile;
- Controleaza calitatea prestatiilor;
- Pregateste obiectele spalate / curatate pentru predarea la case;
- Intretine echipamentele specifice de spélatorie;
- Aplicd normele igienico — sanitare;
- Aplicd normele de protectia muncii si normele de prevenire si stingere a incendiilor;

> Ingrijitoare (de curdtenie):
e [Efectueazi curatenia in spatiul din incinta centrului si din jurul lui:
e Efectueaza curafenia in camere (méturd, sterge praful de pe pervaz, noptiere, dulapuri, lampile
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de iluminat, oglinzi etc.); dezinfecteazd dusumeaua;

e [Efectueazd curitenia biilor, toaletelor; s
e Miturd si dezinfecteaza holurile; S S,
e Transportd tomberoanele cu gunoiul menajer;_curati si deszebteaza"t,@mbe?}anele,
e Asigurd microclimatul sélilor de joaci si silii de mese — uda si curﬁa(ﬂof

etajere, dulapuri etc., curatd si dd luciu sobelor de teracoti; '
e Efectueazd curdtenia in jurul centrului

Sterge geamurile si usile ori de céte ori este nevoie;
Pregéteste spatiile pentru dezinfectia periodica;
Asigurd protectia si securitatea vietii beneficiarilor, pe timpul cét isi desfisoari activitatea;
Respectd si indeplineste cu strictete normele P.S.I. §i protectia muncii in vigoare, participa
periodic la instructajele de protectia muncii si acordarea de prim ajutor;

ARTICOLUL 12. Finantarea Centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupi caz;

b) bugetul judetului prin bugetul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Neamt;

¢) bugetul de stat prin bugetul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Neamt;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si
din strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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